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【Google Chromeの場合】 

1. パソコンで Chromeを開きます。 

 

2. 右上のその他アイコン[︙]＞[閲覧履歴データを削除]をクリックします。 

 

  



3. 履歴を削除する期間を選択します。 

すべて削除するには、[全期間]を選択します。 

 

 

4. [キャッシュされた画像とファイル]の横にあるチェックボックスをオンにします。 

※キャッシュの削除を行っても改善されない場合、[Cookie と他のサイトデータ]の履歴を削除していた

だくと、正しく表示される可能性があります。 

 

 

5. [このデバイスから削除]をクリックすると、キャッシュが削除されます。 

  



【Edgeの場合】 

1. パソコンで Edgeを開きます。 

 

2. 画面右上の[設定など]アイコン[…]＞[閲覧データを削除]をクリックします。 

 

  



3. 履歴を削除する期間を選択します。 

すべて削除するには、[すべての期間]を選択します。 

 

 

4. [キャッシュされた画像とファイル]の横にあるチェックボックスをオンにします。 

※キャッシュの削除を行っても改善されない場合、[Cookieおよびその他のサイトデータ] の履歴を削除

していただくと、正しく表示される可能性があります。 

 

5. [今すぐクリア] をクリックすると、キャッシュが削除されます。 

 


